
마 을 기 업
- 기업성 : 제품, 시장, 고객

엄 주 환 - 용인시 사회적경제지원센터 센터장

- 강남대학교 산학협력중점 교수



마을기업



마을 공동체가

마을의 지역자원을 활용하여 수익을 내고,

그 수익을 공공의 이익을 위해

설립∙운영하는 마을단위의 기업입니다.

마을기업이란?



공동체성

〮 마을기업의모든 회원은법인에 출자

〮 회원(출자자)은최소 5인 이상 (10인 이상권장)

〮 사업계획및 운영방침을 민주적절차에 의해 스스로결정

〮 회원 5명 이상(대표자포함)이입문교육을이수 공공성

〮 개인의이익보다는마을기업의이익을우선

〮 지역사회전체의 이익을실현하도록노력하고상생

〮 기업활동을통해 지역사회에공헌하도록노력

〮 사업계획서상의 지역사회공헌활동을반드시이행

〮 정치적 중립을유지

마을기업의 4가지 요건

지역성

〮 지역내 소재하고있는 사업장을기반으로 설립 ∙ 운영

〮 회원의 70% 이상은 지역주민

(회원이 5인인 경우 5인모두 주민)



기업성

〮 사업의 시장경쟁력확보

〮 영업활동을통해 수익을 창출할수 있는 법인*

마을기업의 4가지 요건

보조금 종료 후에도 지속적으로 자립할 수 있는 수익구조가 있어야 함.



기업의 생존율 (출처. 통계청)

OECD
80.8%

66.8%

57.2%
47.2%

40.7%



시간

자금

창업

자본금

부채

Death Valley

창업시작

시제품출시

비즈니스모델 재정립

변화와 전환

수익창출

Scale-up (스케일 업) - 성장

Death Valley



비즈니스모델



비즈니스모델(Business Model)

비즈니스
모델 개발

시장분석 :  어떤 시장에 판매 (Market)

고객분석 :  누구에게 어떤 가치 ( Customer)  

경쟁자분석 :  차별점 (Competitor)



시장의 현황 및 전망

∙ 시장의 현황 및 전망
“아이템의 시장규모를 보여주고 미래 전망를 보여주는 것”

- 잠재시장의 전체규모 TAM(Total Available Maeket)

- 유효시장 SAM(Service Available Maeket)

- 수익시장 SOM(Service Obtainable Maeket)

TAM

SAM

SOM



시장의 세분화 (Market Segmentation)

STP 전략 Segmentation 시장의 세분화

Targeting  목표시장 설정

Positioning  포지셔닝



시장세분화(Segmentation) 

: 특정 시장을 공략하기 위한 선행작업으로 고객의 성별, 소득수준, 연령, 
지역, 소비성향, 구매력, 가치관 등 다양한 기준에 의해 시장을 세분화한다.

▶ 소비시장의 세분화

▶ 새로운 세분 시장의 개발 및 시장 보완 전략수립

Segmentation 시장의 세분화

시장의 세분화 (Segmentation)



Segmentation 시장의 세분화



Targeting  목표시장 설정

: 집중 노력할 시장을 선택하는 것

세분화 시장 중 어떤 시장을 공략할 것인지를 결정

▶ 시장의 매력도를 갖고있는가?
▶ 경쟁사보다 경쟁우위를 가지고 있는가?
▶ 문화, 목표, 가치, 기존시장 높은 적합성을 갖고 있는가?

목표시장 설정 (Targeting)



Targeting  목표시장 설정

▶ 비(무) 차별적 타겟팅

▶ 차별적 타겟팅

▶ 집중 타겟팅

목표시장 설정 (Targeting)



Targeting  목표시장 설정

세분화시장 간의 차이를 무시하고
하나의 제품으로 전체시장을 공략

비(무) 차별적 타겟팅



Targeting  목표시장 설정

여러 개의 표적시장 선정 다양한 고객의 욕구에 부합하는 제품을 제공

차별적 타겟팅



Targeting  목표시장 설정

소수의 적은 시장에서 높은 점유률을 누리기 위함 - 고급화

집중 타겟팅



Targeting  목표시장 설정



상품에 집중하지말고,
상품을 살 사람(고객) 부터 집중하자.

Summary





감사합니다

엄주환 / 010-7576-1040

eumjh2020@kangnam.ac.kr



1. 사업계획서를 작성해 본다.
- 사업계획서를 작성하면서 방향성과 비즈니스

모델에 대해서 구체적인 생각을 하게 됩니다

2. 전문가(심사위원)가 피드백을 해준다(무료)
- 생각하지 못한 예상 가능한 문제를 알려줍니다.

3. 시드머니를 확보할 수 있다.
- 시장에 반응을 보고 정답이 아니었다면, 

다른 방향으로… 기회비용이 적다



방법



고객이
무엇을 원하는지

알아내는 것은
고객의 일이 아니다.


